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ESPERIENZA LAVORATIVA

• Date (da – a) 2009  –  ad  oggi  Dirigente  Medico  –  Dire,ore  Ginecologia  e  Ostetricia

dell’U.O.C.  di  Pronto  Soccorso  ed  Acce,azione  Ostetrico  –  Ginecologico,

Soccorso Violenza Sessuale e Domestica (SVSeD) e Consultorio Familiare della

Fondazione IRCCS Ca’ Granda Ospedale Maggiore Policlinico.

1993 – 2009 Dirigente Medico di I livello Ginecologia e Ostetricia a tempo

indeterminato - Clinica Mangiagalli,  ICP (15/2/1993 – 31/1/2005),  Fondazione

IRCCS Ca’ Granda Ospedale Maggiore Policlinico (2005-2009).

1988 –1993 Assistente  Ostetrico-Ginecologo  a  tempo  indeterminato–

Clinica Mangiagalli, ICP (1/2/1988 – 14/2/1993).

1987 – 1988  Assistente Ostetrico-Ginecologo a tempo determinato – Clinica

Mangiagalli, ICP (9/10/1987 – 31/1/1988).

1986 – 1987 Assistente  Ostetrico-Ginecologo  a  tempo  indeterminato  -

Consultori Familiari  di Corsico,  Buccinasco, Trezzano sul Naviglio- USSL 74

(16/9/1986 – 1/10/87, da 6/10/1986 – 5/4/1987 aspe,ativa senza assegni).

1985 – 1987 Assistente Ostetrico-Ginecologo a tempo determinato - Ospedale

San Giuseppe di Milano (1/10/1985 – 15/3/1987).

1985 Assistente Ostetrico-Ginecologo a tempo determinato – Ospedale di Desio

(9/6/1985 – 30/9/1985).

1984 Assistente Ostetrico-Ginecologo a tempo determinato – Ospedale San

Giuseppe di Milano (16/10/1984 –16/12/1984).

1981 – 1985 Medico Ginecologo con rapporto libero professionale - Consultori

Familiari di Corsico, Buccinasco, Trezzano sul Naviglio- USSL 74 ( 8/10/1981–

29/4/1985).

ISTRUZIONE E FORMAZIONE

• Date (da – a) 2019/2020 Corso di Formazione Manageriale per Dire,ore Responsabile di 

Stru,ura Complessa - Progea: superamento del corso con 

alto merito.

2016 Corso di formazione “BLSD”.

2011 Corso di Formazione Manageriale per Dire,ore Responsabile di 

Stru,ura Complessa - Regione Lombardia: superamento del corso con 

alto merito.
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2002 Corso di Formazione Manageriale per Dirigente Sanitario di Stru,ura

Complessa – Scuola di Direzione in Sanità – Regione Lombardia: superamento

del corso con alto merito.

1984 Specializzazione  Ostetricia e Ginecologia - Milano: 70/70 e lode.

1980 Laurea  Medicina e Chirurgia - Milano: 110/110.

CAPACITÀ E COMPETENZE

PERSONALI
Acquisite nel corso della vita e della carriera
ma non necessariamente riconosciute da

certificati e diplomi ufficiali.

PRIMA LINGUA ITALIANO

ALTRE LINGUE

INGLESE/FRANCESE

• Capacità di lettura BUONO
• Capacità di scrittura BUONO

• Capacità di espressione orale BUONO

CAPACITÀ E COMPETENZE

RELAZIONALI
Vivere e lavorare con altre persone, in

ambiente multiculturale, occupando posti
in cui la comunicazione è importante e in
situazioni in cui è essenziale lavorare in
squadra (ad es. cultura e sport), ecc.

2006    Video “Se potessimo cambiare il finale…” realizzato in

collaborazione  con  la  Provincia  di  Milano,  finalizzato  alla

sensibilizzazione nelle scuole su abuso e violenza sessuale.

2006 – 2015 Lezioni al master di infermieristica e ostetricia legale e

forense sul tema della violenza sessuale e domestica e violenza sessuale.

2002 Lezione sul tema della violenza sessuale al corso di Criminologia della

Facoltà di Giurisprudenza Bicocca - Università degli Studi di Milano.

1998 – 2002 Lezioni  sul  tema  dell’abuso  sessuale  sui  minori  ai  corsi  di

specializzazione di Neuropsichiatria Infantile dell’Università di Modena.

1993 Medico Ostetrico-Ginecologo per uno stage di lavoro e di ricerca presso il

Maternal-Fetal  Medicine  Division  of  the  Department  of  Obstetric  and

Gynecology, Crump Women’s  Hospital   -  University  of  Tennessee,

Memphis (3/11/1993 – 10/12/1993).

1983 – 2015 Correlatrice  di  numerose  tesi  di  laurea  e  di  specialità  su

argomenti inerenti la diagnosi prenatale, la patologia della gravidanza e la

violenza sessuale.

1983 – 1986 Borsista  per  ricerche  nel  campo  della  Diagnosi  Prenatale  e

della Maternità a Rischio presso la Clinica Mangiagalli – ICP Milano

1982 – 2016 Lezioni ai corsi di Clinica Ostetrica-Ginecologica e  alla Scuola

di  Specialità  in  Ostetricia  e  Ginecologia  sui  temi  della  patologia  della

gravidanza e della diagnosi prenatale, dal 1997 anche sui temi della violenza

sessuale.

1982 – 2016 70  pubblicazioni  sui  temi  della  diagnosi  prenatale,  della

patologia della gravidanza e della violenza sessuale.

1980 – 2016 Relatrice,  correlatrice,  moderatrice  o  docente  a  oltre  200

congressi scientifici nazionali e internazionali, corsi di formazione per Aziende

Ospedaliere e ASL italiane, incontri di sensibilizzazione alla popolazione sui

temi  di  diagnosi  prenatale,  patologia  della  gravidanza,  violenza  sessuale  e

domestica.

CAPACITÀ E COMPETENZE

ORGANIZZATIVE 
Ad es. coordinamento e amministrazione
di persone, progetti, bilanci; sul posto di
lavoro, in attività di volontariato (ad es.

cultura e sport), a casa, ecc.

2019:  membro  del  gruppo  di  lavoro  n.  2  del  Comitato  tecnico  del  Piano

strategico nazionale sulla violenza maschile contro le donne 2017-2020, denominato

“Operatori  socio  –  sanitari”  istituito  dalla  Presidenza  del  Consiglio  dei

Ministri.

2017: membro del “Gruppo tecnico” della Prefe,ura di Milano nato in seguito

al protocollo d’intesa siglato l’11/4/17  contro alla violenza sulle donne.
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2015/2016 membro del Comitato Scientifico contro “la violenza sulle donne”

dell’ordine degli avvocato di Milano.

2015 Membro del “Tavolo Regionale Antiviolenza” per Regione Lombardia per

il Soccorso Violenza Sessuale e Domestica.

2015 Membro del “Gruppo di approfondimento tecnico (GAT) di Medicina di

genere” per Regione Lombardia per il Pronto Soccorso Ostetrico/Ginecologico.

2015 Membro del comitato scientifico per ʺPremio per tesi di laurea e do,orato

sul tema del contrasto alla violenza contro le donne presso La segreteria della

Delegazione CDE - Camera dei Deputati.

2012 Dire,ore Scientifico dell’Associazione SVSDonnAiutaDonna Onlus.

2009   Dirigente  Medico  –  Dire,ore  Ginecologia  e  Ostetricia  dell’U.O.C.  di

Pronto Soccorso ed Acce,azione Ostetrico – Ginecologico.

2008 – 2009 Responsabile  del  Pronto  Soccorso  e  Acce,azione  Ostetrico-

Ginecologico  della  Clinica  Mangiagalli  della  Fondazione  IRCCS  Ospedale

Maggiore Policlinico, Mangiagalli e Regina Elena.

2007 Responsabile  del  “SVD -  Soccorso  Violenza  Domestica”  –  presso  il

Pronto  Soccorso  del  Policlinico,  Fondazione  IRCCS  Ospedale  Maggiore

Policlinico, Mangiagalli e Regina Elena: organizzato con l’Assessorato alla

Scuola,  Famiglia  e  Politiche  Sociali  del  Comune  di  Milano(11/12/2007  –   a

tu,’oggi).

2006-2009 Membro del Consiglio Superiore di Sanità.

2000 – 2009 Dirigente medico responsabile  del servizio di guardia Ostetrica-

Ginecologica.

1999 – 2009 Responsabile di Unità Operativa Semplice “Servizio Specialistico

di Diagnosi Prenatale”.

1996 Responsabile del “Centro di assistenza alle donne e ai minori vi,ime di

violenza”  (Centro  di  riferimento  regionale  della  Regione  Lombardia  :  SVS-

Soccorso  Violenza  Sessuale)  –  servizio  organizzato  da  Fondazione  IRCCS

Ospedale  Maggiore  Policlinico,  Mangiagalli  e  Regina  Elena,  Istituto  di

Medicina  Legale  dell’Università  di  Milano  e  ASL  di  Milano(15.5.1996  –  a

tu,’oggi).

ALTRE CAPACITÀ E COMPETENZE
Competenze non precedentemente

indicate.

2018  Premio  Donna,iva  -  8  marzo  2018  Ore  18.00  Villa  Malfitano  -

Palermo“Dedicato  a  tu,e  le  donne  e  in  particolare  alle  donne  vi,ime  di

violenza”

2016  Premiazione  Rosa  Camuna  della  Regione  Lombardia  per  il  Soccorso

Violenza  Sessuale  e  Domestica,  Fondazione  IRCCS  CA’  Granda  ospedale

Maggiore Policlinico di Milano. 

2015 Premiazione ricevuta in occasione della giornata internazionale contro la

violenza  sulle  donne  da  parte  dell’Action  Woman  Award presso  la  Scuola

Militare Teuliè.

2014 Premio Fondazione Asilo  Mariuccia consegnata dal Presidente  Camillo

De Milato il 3 dicembre 2014.

2014  Coordinatrice  del  Comitato  Best  Practice  di  Onda  –  Osservatorio

Nazionale sulla Salute della Donna.

2014 Premio Donna Fidapa BPW Italia 2014.

2010  Medaglia  d’oro  del  Comune  di  Milano  consegnata  in  occasione  della
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festività di Sant’Ambrogio.

2008  Premio “SIGILLO LONGOBARDO” dal Consiglio Regionale della

Lombardia.

2007 Medaglia  d’oro di Riconoscenza  della  Provincia  di  Milano al  Soccorso

Violenza  Sessuale  della  Clinica  Mangiagalli,  Fondazione  IRCCS  Ospedale

Maggiore Policlinico, Mangiagalli e Regina Elena.

2004 Le,era di encomio del Governo degli Stati Uniti d’America per l’alta

qualità del Soccorso Violenza Sessuale.

1997 Vincitrice del premio assegnato dal Ministero della Funzione Pubblica

per il Proge,o  Soccorso Violenza Sessuale e relativo finanziamento.

1995     Premio dalla Croce Rossa Italiana di Peschiera Borromeo. 

ALTRE ATTIVITA’

2014  Referente  per  la  Fondazione  IRCCS  Ca’  Granda  Ospedale  Maggiore

Policlinico di Milano dei  seguenti proge,i:

-  Dire,ore Scientifico di un’area di:  “Un programma di formazione blended

per operatori sanitari e non, mirato al rafforzamento delle reti territoriali per la

prevenzione e il contrasto della violenza in genere”.

- Dire,ore Scientifico di un’area di: “Proge,o CCM Controllo e risposta alla

violenza su persone vulnerabili:  la donna e il bambino, modelli  dʹintervento

nelle  reti  ospedaliere e nei servizi socio-sanitari in una prospe,iva europea.

REVAMP“

Proge,o promosso e finanziato dal Ministero della Salute (Programma CCM 

2014 – Azioni Centrali) coordinato dall’Istituto Superiore di Sanità (3/3/15 – 

2/3/17). 

2014  Membro del  tavolo  consultivo  in materia  di  tutela  e  conoscenza  della

fertilità e prevenzione delle cause di infertilità. D.M. 8 agosto 2014.

2012 Dire,ore Scientifico del corso di formazione: “Formati, Intervieni, Rilievi,

Cura”. Finanziamento di proge,i pilota di formazione degli operatori sanitari

sulla  prima  assistenza  alle  vi,ime  di  violenza  di  genere  e  stalking  del

Dipartimento per le Pari Opportunità del Consiglio dei Ministri di Roma. 

2011   Dire,ore  Scientifico  del  proge,o  “AIUTAMI  –  Azioni  Integrate  per

l’Uscita dal Trauma dell’Abuso ai Minori”. Finanziamento della Presidenza del

Consiglio dei Ministri del Dipartimento per le Pari Opportunità del 2012.

2010 – 2012  Dire,ore scientifico del corso “Lexop. Les operators all together

for  women  victims  of  intimate  partner  violence”  Proge,o  vincitore  di  un

finanziamento  europeo.  European  Commission  –  Justice   Daphne  III

Programme.

2009 Membro della Commissione Salute Donna dell’Assessorato alla Salute del

Comune  di Milano.
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2009    Membro del Comitato di Pilotaggio del proge,o “ Strumenti  Efficaci di

Genere   Antiviolenza”  di Roma, finanziato dalla Presidenza del Consiglio dei

Ministri,  Dipartimento Pari Opportunità.

2008    Membro del Comitato Scientifico dell’Assessorato alla Salute del

Comune di  Milano.

2008 – 2009      Membro del Comitato Scientifico del corso di formazione sulla

violenza sessuale e  domestica  per  Polizia  di  Stato,  Carabinieri,  Guardia  di

Finanza e Guardie Comunali   di Milano, Proge,o vincitore di finanziamento

dalla Presidenza del Consiglio dei  Ministri, Dipartimento Pari Opportunità.

2007– 2008 Membro della Commissione per la prevenzione e il contrasto delle

pratiche di mutilazione genitale femminile della Regione Lombardia.

2007    Coordinatrice  del  gruppo  di  lavoro  “La  violenza  contro  le  donne:

prevenzione,   servizi,  formazione  degli  operatori  socio-sanitari”  della

Commissione Salute Donna istituita  con  decreto  ministeriale  presso  il

Ministero della Salute. 

2006 – 2012    Membro  ele,ivo  del  Comitato  Tecnico-Scientifico  della

Fondazione IRCCS Ospedale Maggiore Policlinico, Mangiagalli e Regina Elena.

2006 – 2007 Membro della “Commissione per la prevenzione e il contrasto

delle  pratiche  di  mutilazione  genitale  femminile”  della  Presidenza  del

Consiglio dei Ministri - Dipartimento Diri,i e Pari Opportunità. 

2006 – 2007 Collaborazione con la  Presidenza  del  Consiglio  dei  Ministri-

Dipartimento per i Diri,i e le Pari Opportunità nell’ambito del Protocollo

di  Intesa  con  il  Ministero  della  Salute  per  l’a,uazione  del  Piano  Sanitario

Nazionale nel se,ore della salute della donna e del bambino e per gli interventi

e azioni di prevenzione e contrasto dei fenomeni di violenza contro le donne –

per  la  definizione  di  ambiti  e  strumenti  di  analisi  per  l’introduzione  della

prospe,iva di genere nei sistemi di Health Impact Assessment.

2006 – 2009 Membro del Consiglio Superiore Sanità.

2006 Rappresentante  del  Governo  Italiano  nel  gruppo  di  esperti  del

Consiglio d’Europa- Strasburgo sul mainstreaming di genere nel se,ore della

salute

2006 –  2008 Proge,o Europeo Svela (Proge,o europeo per la definizione di

indicatori  e  strumenti  di  rivelazione della  violenza  domestica e  sessuale)  in

collaborazione  con  la  Provincia  di  Milano  –  Proge,o  vincitore  di  un

finanziamento europeo.

2002 – 2003 Membro  del  gruppo  di   lavoro  “Semeiotica  medica  del

bambino prepubere vi,ima di  abuso sessuale” della  ASL 4 della  regione

Piemonte.

2002 – 2003 Membro  del  gruppo  di   lavoro  “Semeiotica  medica  del

bambino prepubere vi,ima di  abuso  sessuale” della  ASL  4  della

regione Piemonte.

2001 – 2006 Coordinatrice  del  gruppo  di  lavoro  AOGOI  sulla  violenza
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sessuale.

1996 Membro della Tavolo di lavoro interistituzionale sul traffico di donne e

minori della Provincia di Milano.

PATENTE O PATENTI Patente B

Il so,oscri,o è a conoscenza che, ai sensi dell’art.  76 del DPR 445/2000 , le dichiarazioni mendaci,  la

falsità negli a,i e l’uso di a,i falsi sono puniti ai sensi del codice penale e delle leggi speciali. Inoltre, il

so,oscri,o autorizza al tra,amento dei dati personali, secondo quanto previsto dalla Legge 196/03.

Milano lì  17/06/2020 Alessandra Kustermann
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